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PREDGOVOR 

 

Skupina podjetij G. Englmayer že več kot 165 let 

ponuja celovit nabor storitev na področju 

transportnih in logističnih rešitev, carinskih 

storitev ter selitev. Naše stalno prizadevanje za 

izboljšave in ciljna širitev našega nabora storitev 

sta v središču naše poslovne strategije, da bomo 

tudi v prihodnje lahko izpolnjevali visoka 

pričakovanja naših strank. 

Kot finančno neodvisno družinsko podjetje je 

naš glavni cilj, da uspešno in prilagodljivo 

odgovarjamo na spreminjajoče se okolijske 

pogoje in zahteve strank. Naš standard je 

združevanje tradicije in inovacij, da bi ponujali 

trajnostne in v prihodnost usmerjene rešitve. 

Z uvedbo korporativnega upravnega odbora 

(Corporate Management Board = CMB) leta 

2023, ki je odgovoren za vodenje celotne 

skupine podjetij, je G. Englmayer naredil 

pomemben korak k zagotavljanju prihodnosti. 

Sedemčlansko vodstvo združuje poglobljene 

izkušnje, prilagodljivost in sodobne ideje, da bi 

uspešno premagovali izzive trga in izkoriščali 

nove priložnosti. Gospod Andreas Gaber deluje 

kot predstavnik senior managementa in ga v tej 

vlogi podpirajo vsi člani »Corporate 

Management Board«. 

Ta priročnik podjetja ni le vodilo za naše 

zaposlene, temveč nudi tudi vpogled v 

vrednote, strukture in cilje skupine podjetij G. 

Englmayer za naše poslovne partnerje, stranke 

in zunanje zainteresirane. 

  

Korporativni odbor 
Iz leve proti desni: Klaus Gasperlmair, Roman Schimps, Jürgen Walter, Owner representative Heinz Wiesinger, 
Nicole Reiter, Robert Breitwieser, Alexander Pöttinger, CEO Andreas Gaber (BoL) 
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G. ENGLMAYER OD 1858 

 

 

  

Ustanovitev podjetja EES Spedition GmbH 

Prevzem podjetja Spedition Schöffl 

Ustanovitev Englmayer RS d.o.o. 

Ustanovitev Englmayer BH d.o.o. 

Ustanovitev Englmayer Slovakia s.r.o. 

Ustanovitev Englmayer Romania S.R.L 

Ustanovitev Englmayer Zagreb d.o.o. 

Ustanovitev Englmayer Hungária Kft. 

Ustanovitev Zollakademie Germany 

Ustanovitev G. Englmayer, Zoll und Consulting Swiss GmbH 

Ustanovitev blagovne znamke Zollakademie Austria 

Ustanovitev G. Englmayer, Zoll und Consulting GmbH 

Ustanovitev Englmayer CZ s.r.o. 

Ustanovitev Englmayer mednarodna špedicija in logistika d.o.o. 

Ustanovitev G. Englmayer, Transport und Service GmbH 

Imenovanje za uradnega 

carinskega agenta K+K 

Prevzem podjetja s strani  

Georg Englmayer 

(posvojenec) 

 

Prevzem podjetja s strani Franz Wiesinger 

Pogodba o lokalnem prometu z železnico 

Kaiserin Elisabeth 

Ustanovitev G. Englmayer Spedition 

 s strani Martin Dollhäubl 

Več podrobnosti lahko najdete na naši spletni strani: www.englmayer.net 

 

STRATEGIJA 2030 
25 poslovalnic v 12 državah 

Ustanovitev Englmayer Bolgarija EOOD 

Udeležba v podjetju Cargoboard Austria GmbH 

2025 
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NABOR STORITEV 
Naše storitve  

Od ustanovitve leta 1858 je G. Englmayer 

nenehno prilagajal svoj nabor storitev 

spreminjajočim se potrebam strank ter 

zahtevam trga in okolja. Ta nenehna razvoj 

omogoča, da sledimo najnovejšim trendom in 

tehnologijam, hkrati pa ohranjamo najvišjo 

raven kakovosti in zanesljivosti naših storitev. 

Zahvaljujoč našim močnim nacionalnim in 

mednarodnim omrežjem nudimo prilagojene 

logistične rešitve, ki so prilagojene specifičnim 

potrebam naših strank. Sem spadajo nacionalni 

in mednarodni zbirni prevozi, ekspresne 

dostave, 

 prilagojene logistične rešitve in celovite 

carinske storitve brez meja. 

Z našimi obsežnimi izkušnjami in širokim 

strokovnim znanjem smo zanesljiv partner za 

kompleksne logistične izzive. Naša predana 

ekipa zagotavlja, da vsi procesi potekajo 

učinkovito in so prilagojeni strankam. G. 

Englmayer pomeni vrhunsko kakovost in 

prilagodljivost – bodisi pri hitrih in točnih 

ekspresnih pošiljkah bodisi pri natančnem 

obvladovanju kompleksnih carinskih 

postopkov. 
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Pregled podjetij Englmayer  

 

    Cargo 
FTL/ 
LTL 

Express Logistics 
Sea & 

Airfreight 
Custom

s 
Educat

ion 

Avstrija 

Wels (glavna pisarna) x x x x x x  

Vienna (Leopoldsdorf) x x x x  x  

Graz (Wundschuh) x x x x    

Salzburg (Bergheim) x x x x x   

Klagenfurt (Grafenstein) x  x     

Linz     x    

Švica St. Margrethen      x  

Madžarska 
Budimpešta  
(Biatorbágy) 

x x x x  x  

Češka 

Praga (Želenec) x x x x  x  

České Budějovice x x x x  x  

Brno x x x   x  

Slovaška Bratislava (Senec) x x x x  x  

Romunija 

Bukarešta x x x x x x  

Cluj (Gilău) x x x x    

Arad x x x x  x  

Sibiu x x x x    

Bacău x x x x    

Slovenija Ljubljana x x x x x x  

Hrvaška 
Zagreb x x x x x x  

Rijeka x x   x x  

Bosna in 
Hercegovina 

Sarajevo x x x  x x  

Srbija Beograd (Šimanovci) x x x   x  

Zollakademie 
Austria / 
Germany 

Thalheim blizu Wels (AT)       x 

Hilden (DE)       x 

Bolgarija Sofija x x      
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PODJETNIŠKA IDENTITETA 

Poslanstvo in vizija 

Logistika - povsem osebno 
 

 
 

Vrednote in vodilna načela  

Več kot 165 let je G. Englmayer družinsko 

podjetje z geslom „Logistika – povsem 

osebno“. G. Englmayer si je vedno prizadeval 

združiti vodilno kakovost z trajnostjo in 

spoštovanjem vseh udeležencev. Gospodarski 

uspeh, stabilna rast in nenehno izboljševanje, 

ob upoštevanju okolja in vseh zainteresiranih 

skupin, so gradniki naše trajne podjetniške 

kulture..   

To se odraža tudi v naših vrednotah in vodilnih 

načelih, katerim smo zavezani: 

 

 

Naša obljuba strankam  

Naše storitve razumemo kot partnerski 

prispevek k trajnostnemu uspehu naših strank. 

Z zanesljivim in sistematičnim razvojem naših 

storitev zagotavljamo nenehno izboljševanje 

naših procesov in rezultatov. Optimizacija 

kakovosti in procesov za nas ni enkraten 

ukrep, temveč stalna zahteva. Pri tem so v 

središču usmerjenost v storitve, osebna 

podpora in odgovorno ravnanje. 

Razvijamo profesionalne in individualne 

rešitve, ki so prilagojene specifičnim zahtevam 

ter pričakovanjem naših strank, s čimer 

ustvarjamo trajnostno dodano vrednost.
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INTEGRIRANI SISTEM VODENJA 
Za doseganje naslednjih področj: 

▪ Kakovost 

▪ Okolje in trajnost 

▪ Ljudje in zdravje 

▪ Tveganje in varnost 

▪ Uskladitev in zaščita podatkov 

 
Pred več leti je bil uveden procesno usmerjen 

integrirani sistem vodenja, da bi dosegli in 

nenehno izboljševali enotno in dosledno visoko 

raven kakovosti v celotni skupini. Integrirani 

sistem vodenja velja za vsa hčerinska podjetja 

in podjetja sestrske družbe v skupini Englmayer 

ter pokriva vse relevantne poslovne procese. 

Integrirani sistem vodenja pokriva vse 

relevantne poslovne procese in velja za 

naslednje družbe ter njihove hčerinske družbe: 

▪ G. Englmayer Spedition GmbH,  

▪ G. Englmayer Transport und Service GmbH  

▪ G. Englmayer Zoll und Consulting GmbH  

▪ EES Spedition GmbH (sistem upravljanja v 

vzpostavljanju; certifikacija v načrtovanju) 
 

Obseg certifikacije ISO 9001 in ISO 14001 

vključuje: 

• Nacionalne in mednarodne storitve 

špedicije s poudarkom na zbirnih in 

ekspresnih prevozih, vključno z 

obvladovanjem tovora 

 

▪ Logistične storitve 

▪ Carinjenje 

▪ Skladiščna logistika 

▪ Selitve in prevoz pohištva (AT) 

▪ Prevozne storitve in upravljanje voznega 

parka, vključno s prevozi nevarnih snovi 

(AT) 

 

Razvoj novih storitev je omejen na projektno 

usmerjen nadaljnji razvoj.  

 
Poslovodstvo in vsi zaposleni se zavezujejo, da 

bodo spoštovali vsebine, določene v tem 

priročniku, v smislu integriranega sistema 

vodenja. 

 

Poleg tega je odgovorno za vzdrževanje, 

ocenjevanje in nenehno izboljševanje 

celotnega sistema vodenja ter določa politiko 

podjetja. Za vse procese, pomembne za 

kakovost, je poleg tega zagotovljeno, da so 

odgovornosti in pooblastila določena na 

pregleden način ter da se zaposleni zavedajo 

pomena svojega dela za kakovost in zastavljene 

cilje podjetja. 

 

 

 

 

Kakovost 

Vsa avstrijska podjetja skupine G. Englmayer so 

med drugim certificirana po ISO standardih 

9001 (upravljanje s kakovostjo) in 14001 

(upravljanje z okoljem).  

Poleg tega so tudi hčerinska podjetja na 

Madžarskem, Češkem, Hrvaškem, Slovaškem, 

Romuniji in Sloveniji certificirana po ISO 9001.  

 

 

 

Širitev na druga hčerinska podjetja je prav tako 

opredeljena v strategiji G. Englmayer 2030. 

Izobraževalne storitve Zollakademie Avstrija in 

Nemčija so prav tako certificirane v skladu z ISO 

21001 in, v Avstriji, akreditirane z Ö-Cert. 
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Okolje in trajnost 

Vsa podjetja nosijo odgovornost do okolja, 

družbe in gospodarstva. V G. Englmayer se tega 

odgovornosti ne zavedamo le, ampak kot 

družinsko podjetje pristopamo k temu 

proaktivno z jasnim ciljem dosegati nenehno 

izboljševanje v smeri zelene logistike. Naša 

zavezanost trajnosti je trdno zakoreninjena v 

naši poslovni strategiji, pri čemer delujemo v 

skladu z Evropskimi standardi poročanja o 

trajnosti (ESRS) in Direktivo o poročanju o 

trajnosti podjetij (CSRD). 

Sistemsko smo prepoznali ključna vprašanja v 

treh dimenzijah družbene odgovornosti 

podjetja (okolje, družbena vprašanja in 

upravljanje podjetja) in delamo na njihovi 

izvedbi z jasno določenimi cilji in ključnimi 

številkami. 

 

Naše ukrepe razširjamo na področja procesov, 

stavb in voznega parka, vključno z zmanjšanjem 

emisij CO2, širjenjem obnovljivih virov energije 

in spodbujanjem trajnostne mobilnosti. 

Nenehno izboljšujemo naš okoljski učinek z 

uvajanjem in razvojem sistema ravnanja z 

okoljem (ISO 14001), optimizacijo rabe virov in 

povečanjem uporabe zelenih tehnologij. Z 

osredotočanjem na zmanjšanje CO2 in na 

krožno gospodarstvo ne stremimo le k 

gospodarskemu uspehu, ampak tudi k 

trajnostni prihodnosti za bodoče generacije. 

Dodatne podrobnosti lahko najdete v našem 

letnem poročilu o družbeni odgovornosti 

podjetja (CSR) na naši spletni strani. 

 

 

Trajnostni logistični procesi

• Nenehno optimiziranje dobavnih verig, 

virov in načrtovanja poti 

• Izogibanje praznim vožnjam 

• Preprečevanje in zmanjševanje odpadkov 

• Izraba odpadkov – termična obdelava 

zavrženih Euro palet 

• Recikliranje odpadkov 

• Nenehno zmanjševanje emisij toplogrednih 

plinov (GHG) 

• Digitalizacija notranjih procesov / zmanjšanje 

porabe papirja 

 

Stavba 

• Lastna oskrba z energijo iz hidroelektrarn in 

fotonapetostnih sistemov 

• Električna energija iz 100 % obnovljivih virov 

energije 

• Uporaba/zamenjava/naložbe v trajnostno 

delovno opremo in gradbene materiale 

• Avtomatizirani koncepti osvetlitve in 
ogrevanja 

• Razvoj polnilne infrastrukture za električna 
vozila 

• Izogibanje enkratnim izdelkom 
• Uporaba okolju prijaznih čistilnih sredstev 

 

Vozni Park 

• Naložbe v alternativna goriva 
• Nenehno obnavljanje lastnega voznega 

parka 

• Uporaba tovornjakov na LNG in e-sprinterjev 

• Usposabljanje za varčevanje z gorivom 

• Učinkovita raba prevozov 
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Ljudje in zdravje

Ljudje so v središču vsega, kar počnemo. Za nas 
je samoumevno, da vsem ljudem, ne glede na 
starost, etnično pripadnost, narodnost, spol, 
zdravje ali ideologijo zagotavljamo enake 
možnosti.  

Kot družinsko podjetje je za nas pomembno 

ohranjanje in spodbujanje zdravja naših 

zaposlenih, partnerjev in strank – na vseh 

področjih. Zdravstveno upravljanje podjetja 

zato oredo sprejema ukrepe za zdravje in 

preprečevanje ter pobude za varnost pri delu. 

Poleg tega naši zaposleni prejemajo 

poglobljeno usposabljanje skozi sodobno 

upravljanje s kadri in ciljno usmerjeno podporo 

z notranjimi in zunanjimi izobraževalnimi tečaji.  

Od uspešnega začetka (izobraževanja) do 

odhoda iz podjetja so potrebe in zahteve 

našega tima osredotočene na širok spekter 

ugodnosti, kot so fleksibilni delovni čas, delo od 

doma, ugodnosti, podjetniški dogodki ali 

priložnosti za skupno dobrodelno dejavnost.  

Poštenost, integriteta, spoštovanje in poštena 

igra so nam posebej pomembni v vsakodnevnih 

interakcijah. Poleg tega trdno uveden kodeks 

ravnanja zagotavlja, da so temeljna ali 

nediskriminatorna načela vedenja in etike 

zahtevana in zagotovljena za vse osebe, 

vključene v procesno verigo. 

 

Tveganje in varnost 

 

 

 

 

 

 

Od konjskih vprežnih vozov do najsodobnejših 

električnih tovornjakov smo v podjetju  

G. Englmayer že lahko izkoristili številne 

novosti in spremembe. Zato je sistematična in 

celovita analiza ter ocena tveganj pri vseh 

strateških in operativnih načrtih sestavni del. 

Cilj teh analiz je zagotoviti trajnostni razvoj, 

doseganje naših ciljev in nadaljnji razvoj 

kakovosti naših storitev. 

Tveganja in njihove morebitne posledice se po 

potrebi pravočasno preprečijo ali ublažijo z 

izvedbo ustreznih ukrepov. Naša pozitivna 

miselnost pa je enako usmerjena tudi v 

posamezne „priložnosti časa“, da bomo tudi v 

naslednjih desetletjih uspešni za naše 

zaposlene in stranke. 

Kjer je to potrebno, se tveganja preprečijo že v 

zgodnji fazi z izvajanjem ustreznih ukrepov. Naš 

pozitiven pristop pa je prav tako osredotočen 

na ustrezne "priložnosti časa", da bomo tudi v 

prihodnjih desetletjih uspešni za naše 

zaposlene in stranke. 
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Skladnost in zaščita podatkov  

V kontekstu nenehne digitalizacije in 

povečevanja povezovanja procesov je izjemno 

pomembno, da dosledno izpolnjujemo vse 

zakonske zahteve in predpise. Naši 

strokovnjaki za skladnost in zaščito podatkov 

natančno spremljajo vse relevantne 

normativne spremembe in zagotavljajo, da se 

te integrirajo v naše delovne postopke. To se 

izvaja v skladu z mednarodnimi standardi in 

lokalnimi zakoni. 

Naše najvišje prioritete so zaščita zasebnosti in 

varnosti podatkov naših strank. Uporabljamo 

najsodobnejše tehnologije, da zagotovimo, da 

so občutljive informacije zaščitene pred 

nepooblaščenim dostopom. Vsi podatki so 

shranjeni izključno na šifriranih in varnih 

strežnikih, da zagotovimo najvišjo raven 

zaupnosti in celovitosti. 

Poleg tega so vsi zaposleni redno 

usposobljeni za prepoznavanje tveganj v 

zgodnji fazi in sprejemanje ustreznih 

ukrepov. S pomočjo natančnih pregledov in 

revizij zagotavljamo, da naši postopki 

skladnosti in zaščite podatkov vedno 

izpolnjujejo trenutne zakonske zahteve in 

da se morebitne varnostne vrzeli takoj 

zaprejo. Za ključne teme zaščite podatkov in 

zaščite prijaviteljev so bile ustvarjeni ločeni, 

neodvisne dostopi: 

  eMail: compliance@at.englmayer.net 

🌍  Homepage: www.englmayer.net 

 Intranet: intern.englmayer.at 

 

Digitalizacija in orodja za stranke 

Digitalna transformacija ni le revolucionirala 

načina, kako komuniciramo z našimi strankami, 

ampak je tudi optimizirala naše notranje 

procese. Z e-portalom, centraliziranim orodjem 

za zbiranje podatkov in sledenje pošiljkam, 

našim strankam ponujamo enostavno in 

učinkovito rešitev. To ni le korak proti 

digitalizaciji, ampak tudi zagotavlja, da so vsi 

procesi vedno pregledni in sledljivi – ključna 

sestavina naše strategije varnosti in zaščite 

podatkov. 

 

Z našo popolno storitvijo EDI (elektronska 

izmenjava podatkov) zagotavljamo varen 

prenos podatkov o naročilu, statusu in računih 

med našimi sistemi in sistemi naših strank 

preko varnih povezav. 

 

 

 

 

 

To ne le izboljša učinkovitost in natančnost, 

ampak tudi zmanjša tveganje napak v podatkih 

ter poenostavi izpolnjevanje zahtev skladnosti. 

 

Na voljo imamo tudi proaktiven način za 

sledenje pošiljk preko funkcije Track & Trace. 

Ta funkcionalnost ne ponuja le enostavnega 

sledenja pošiljk na osnovi GPS, ampak tudi 

obvestilo po elektronski pošti, ko je dostava na 

poti ali ko prispe. Ta inovativna orodja ne le 

pomagajo optimizirati dobavno verigo, ampak 

tudi izboljšajo izkušnjo strank, saj zagotavljajo 

pregledno in zanesljivo sledenje vseh pošiljk – 

v skladu z najvišjimi varnostnimi standardi.

mailto:compliance@at.englmayer.net
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PRILOGA 

Vrednote in vodilna načela  
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KUNDE / LERNENDER

Eine Investition in Bildung ist eine Investition in die Zukunft

Ausbildungsqualität Verständnis und Compliance bei zoll- und 
außenwirtschaftsrechtlichen Belangen

Bildungsangebot höchster Qualitätsstandard – laufend weiterentwickelt und 
verbessert – umfassend - unabhängig – unter Wahrung und 
Respektierung geistigen Eigentums

Umsetzung praxisnah – aktuell – zielgruppenspezifisch - maßgeschneidert 

- vertraulich

MITARBEITER 
Wir bieten Abwechslung, Herausforderungen und 
Entwicklungschancen

Kompetenz durch Ausbildung und Erfahrung zu Professionalität 

Teamwork Respekt, Vertrauen, Loyalität und Engagement um Ziele 
gemeinsam zu erreichen

Sicherheit Gesundheit und Leistungsfähigkeit der Mitarbeiter erhalten 
und verbessern

Juli 2025

Klaus GASPERLMAIR
Geschäftsführer Zoll & Consulting GmbH

Geschäftsführer Zollakademie Germany Aus- und Weiterbildungs GmbH

Helmut VIECHTBAUER
Geschäftsleiter Zollakademie Austria

Unsere Verpflichtungen...

EIGENTÜMER

Unabhängigkeit und langfristige Erfolgsstrategien sichern den 
Fortbestand 

Unternehmen wertsteigendes Denken und nachhaltiges Handeln – 
jetzt und in Zukunft  

Weitblick Chancen und Risiken berücksichtigen, resilient handeln

Erfolg frei in Entscheidung, eigenständig in der Umsetzung

PARTNER / LIEFERANTEN 
Gemeinsam Höchstleistungen erreichen 

Auswahl kompetente und verlässliche Partner / Lieferanten zur Erfüllung 
unserer hohen Qualitätsstandards

Umgang erfolgreiche Zusammenarbeit basierend auf Respekt, klaren 
Vereinbarungen und gegenseitigem Vertrauen 

Entwicklung Lernen von- und miteinander verbessert laufend unsere 
Wettbewerbsfähigkeit 

STAAT / ZOLLBEHÖRDE / GESELLSCHAFT

Hochwertige Ausbildung sichert den Erfolg in einer globalisierten 
Wirtschaft  

Verantwortung Sicherung der Arbeitsplätze, Einhaltung von Rechtsvorschriften, 
Standards und Selbstverpflichtungen   

Zusammenarbeitfair – kooperativ – im gemeinsamen Austausch 
Diversität und Chancengleichheit als grundlegende ethische Prinzipien

Engagement Fokus auf Regionalität und nachhaltiges Handeln 

UMWELT 
Unser Einsatz zum Schutz der Umwelt erhöht die Lebensqualität 
nachhaltig 

Kreislauf Ressourcen- und Energieeffizienz, Wiederverwendung und 
-verwertung, umweltgerechte Entsorgung 

Einfluss Leistung und Wirkung auf die Umwelt laufend verbessern, 
ökologischen Fußabdruck minimieren 

Rücksicht in Entscheidungen und Handlungen beziehen wir unser Umfeld mit ein

Anika FISCHER
Geschäftsführerin Zollakademie Germany Aus- und Weiterbildungs GmbH
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ORGANIGRAM Englmayer Skupina podjetij (2026-01) 
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Upravni odbor skupine podjetij Englmayer  
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Karta procesov Englmayer Skupina podjetij Avstrija 
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Karta procesov Zollakademie  
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 Karta procesov Englmayer Hungária Kft.  
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Karta procesov Englmayer Slovakia s.r.o.  
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Karta procesov Englmayer CZ s.r.o.  
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Karta procesov Slovenija d.o.o.  
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Karta procesov Englmayer Romania s.r.l.  
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Karta procesov Englmayer Zagreb d.o.o. 

 


